
INDICADORES

CURSO 2019/20

JUNIO 2020



PROCESOS ESTRATÉGICOS: 

PE1.02 COMUNICACIÓN CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. Comunicación proveniente del equipo directivo

2. Comunicación entre profesores  

3. Comunicación con las familias 

Datos de las encuestas de evaluación
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PE1.02 COMUNICACIÓN CON LA COMUNIDAD 

EDUCATIVA (ANUAL)

1. Comunicación a través de la página web

2. Nº de noticias publicadas en la página web

3. Nº de visitas realizadas en la página web

4. Comunicación a través de las redes sociales

5. Nº de noticias publicadas en las redes sociales

6. Alcance total de las noticias publicadas

1 2 3 4 5 6

Curso 17/18 8,4 62 49416 8,2 179 1372

Curso 18/19 9,3 74 71637 8,8 219 168508

Curso 19/20 8,9 93 86810 8,9 245 167857



PROCESOS OPERATIVOS: 

POC1.01 COORDINACIÓN DE EQUIPOS DOCENTES
Los datos sobre actas presentadas no se calculan este curso
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PROCESOS OPERATIVOS: 

POC1.02 GESTIÓN DE MATERIAS PENDIENTES

% PROGRAMACIONES PUBLICADAS EN 

EL TABLÓN DE ANUNCIONS DE 

PENDIENTES LA PRIMERA SEMANA DE 

NOVIEMBRE

Curso 18/19: 80 %

Curso 19/20: 100 %



PROCESOS OPERATIVOS: 

POC1.05 ABSENTISMO ESCOLAR (datos del 1º trimestre)



PROCESOS OPERATIVOS: 

POC4.01 CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE 

CONVIVENCIA (1º TRIMESTRE)

Nº de faltas leves 220

Nº de expedientes 

por faltas graves
34

Nª de expedientes 

por faltas muy graves
2



PROCESOS OPERATIVOS:

PA1.03 GUARDIAS DEL PROFESORADO
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PROCESOS OPERATIVOS:

PA2.01 MANTENIMIENTO TIC

% de incidencias resueltas en un plazo de 21 días

Curso 19/20: 96.71%

Curso 18/19 : 97,5 %
Curso 17/18: 99,6 %
Curso 16/17: 99,3 %

Nº total de incidencias

Curso 19/20: 152
Curso 18/19: 159
Curso 17/18: 133
Curso 16/17: 101

Estado de los medios informáticos

Curso 19/20: 7,4
Curso 18/19: 7,3
Curso 17/18: 6,8

Mantenimiento de los medios informáticos

Curso 19/20: 8
Curso 18/19: 8,2
Curso 17/18: 7,6



PROCESOS OPERATIVOS:

PA2.02 MANTENIMIENTO AULAS GENERALES (ANUAL)

% de incidencias resueltas 

en un plazo de 21 días

Nº total de incidencias

Curso 19/20: 99,1%
Curso 18/19:94,8 %
Curso 17/18: 97 %
Curso 16/17: 98 %

Curso 19/20: 227
Curso 18/19: 210
Curso 17/18: 101
Curso 16/17: 54



PROCESOS OPERATIVOS:

PO3.01 SALIDAS EDUCATIVAS

1º TRIMESTRE

% salidas con todos los registros 

entregados/Nº total salidas
100  %



PROCESOS OPERATIVOS:

POC2.04 REUNIÓN INICIAL DE CURSO

ESO BACHILLERATO FP

Nº cuestionarios realizados 

por las familias
202 62 12

Valoración global (sobre 5) 4,9 4,8 5



GRACIAS Y HASTA SEPTIEMBRE

GRACIAS POR SU ATENCIÓN


